Perehdytystilaisuus
3.10.2023

Jari Parkkonen, kaupunginjohtaja _
Hanna Hurmola-Remmi, hallinto- ja kehitysjohtaja
_Pirjo Hepo-oja hyvinvointijohtaja”
. Liisa’ Koski-Lukkari, e_Llnv0|.maHohtaJa
Keijo Houhala, teknisen toimen Hohtaja, upa- Ja Valvonta

Annika Blom, henkilostépaallikko

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola



PiENi KAUPUNKI,

iS0 ELAMA

@Heinola Kuopio 207 km

Perustettu
(kaupungiksi 1839)

Jyvaskyld 138 km

* Pinta-ala: 840 km?

Maakunta: « Vesistoji: 163 km?
Paijat-Hame « Rantaviiva: 1000 km
« Vapaa-ajan asuntoja:

Heinolan mlk, 1997 3500 kpl
* Yrityksid: n. 1000 kpl

T 165 k
i m Mikkeli 25 km

Lappeenranta 153 km

Kouvola 75 km

Helsinki 138 km



https://heinolankaupunki.kuvat.fi/kuvat/Heinolan+kaupunki+-

+julkinent+kuvapankki/Videot/Heinola+-
+Pienitkaupunki,t+iso+el%C3%A4m%C3%A4.mp4



https://heinolankaupunki.kuvat.fi/kuvat/Heinolan+kaupunki+-+julkinen+kuvapankki/Videot/Heinola+-+Pieni+kaupunki,+iso+el%C3%A4m%C3%A4.mp4
https://heinolankaupunki.kuvat.fi/kuvat/Heinolan+kaupunki+-+julkinen+kuvapankki/Videot/Heinola+-+Pieni+kaupunki,+iso+el%C3%A4m%C3%A4.mp4
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Henkilostokertomus 2022 - Heinola

Vakituinen
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Hyva kasvaa Heinolassa
Strategia 2030

Toimintatapamme Arvomme

* Arvostamme toisiamme * Vilittadminen

+ Katsomme tulevaa * Uudistuminen
« Saamme asioita aikaan | * Tuloksellisuus

)

Heinola

Strategiamme  {yvinvoinnin Uudistuva tyé ja Vahva Kestava
painopisteet kasvu asuminen kaupunkiyhteis6 talous



Kuntien lakisaateisia tehtavia runsaasti, kunta

hyvinvointipalveluiden keskeinen tuottaja

Koulutus ja varhaiskasvatus, kulttuuri-, nuoriso- ja kirjasto

Vesi- ja jatehuolto, ymparistopalvelut

Sosiaaii- ia terveyspalvelut

v

Kunta hoitaa itsehallinnon nojalla itselleen
ottamansa tehtavat ja jarjestai sille laissa
erikseen sadadetyt tehtavat.

Kunnan tehtavat ovat joko
* vapaaehtoisia tai
+ pakollisia (pakollinen esim. perusopetus,
varhaiskasvatus)

Seka pakolliset ettd vapaaehtoiset tehtavat
voivat olla lakisaateisia (esimerkiksi
vapaaehtoinen lukiopalvelu on lakisdateinen,
kun kunta p&attda sen tarjota)

Laissa saadetdan myos siitd, kun tehtavia on
jarjestettava yhteistoiminnassa muiden kuntien
kanssa (lakisdateinen yhteistoiminta).
Kunta voi sopimuksen nojalla ottaa
hoitaakseen muitakin kuin itsehallintoonsa
kuuluvia julkisia tehtavia.

Kunnat eivat saa jarjestaa kaikkia julkisia
palveluita — esim. poliisitoiminta ja puolustus.



Kuntalaki maarittelee puitteet

38 § Kunnan johtaminen

Kunnan toimintaa johdetaan
valtuuston hyvaksyman
kuntastrategian mukaisesti.

Kunnanhallitus johtaa kunnan
toimintaa, hallintoa ja taloutta.

Kunnanjohtaja johtaa
kunnanhallituksen alaisena
kunnan hallintoa, taloudenhoitoa
ja muuta toimintaa. Valtuusto voi
paattaa, etta kunnanjohtajan
sijasta kuntaa johtaa pormestari.




Heinolan kaupungin organisaatio

Valtuusto (43)

Tarkastusltk (5) Keskusvaaliltk (5)

Kaupunginhallitus

Toimialat

Liikuntajaosto (5)

Vaikuttamistoimielimet




Heinolan kaupungin operatiivinen organisaatio

Jari Parkkonen
kaupunginjohtaja

Yhteiset palvelut -
toimiala

Elinvoimatoimiala Hyvinvointitoimiala Tekniikkatoimiala

Liisa Koski-Lukkari

Pirjo Hepo-oja
Hyvinvointijohtaja

Keijo Houhala
Teknisen toimen johtaja

Hanna Hurmola-Remmi

Elinvoimajohtaja Hallinto- ja kehitysjohtaja

Elinvoimapalvelut

Netta Malin
Elinkeinopaallikkd

Kaupunkisuunnittelu
Harri Kuivalainen
Kaupunginarkkitehti
Kiinteisto- ja
mittauspalvelut
Mirja Ruutu
Maankayttdinsindori
Kulttuuri ja
tapahtumat
Saija Jappinen
Kulttuurisihteeri

Tydllisyyspalvelut
Tero Auvinen
Tyéllisyyskoordinaattori

Hyvinvoinnin ja
terveyden edistaminen

Kirsi Makila
Hyvinvointipaallikkd
Opetus ja koulutus
Pia Helander
Koulutusjohtaja

Varhaiskasvatus
Paivi Salminen
Varhaiskasvatusjohtaja

Virikkeellinen elama
Anne Andersson
Palvelualuejohtaja

Rakennusvalvonta
Juha Mara

Johtava
rakennustarkastaja

Ympéristénsuojelu
Tarja Laitinen

Vastaava ympariston-
suojelutarkastaja

Kuntatekniikka
Ari Matteinen
Rakennuspaallikkd

Ruoka- ja
siivouspalvelut

Elsi Laaveri
Palvelup&illikkd

Tilakeskus
Jari Kuosa
Kiinteistopaallikkd

Hallinnon tukipalvelut
Teppo Joentausta
Kaupunginlakimies

Henkilstopalvelut
Annika Blom
Henkilostopaallikko

Talous ja
kehittamispalvelut

Hanna Hurmola-
Remmi

Hallinto- ja kehitysjohtaja
Tietohallinto- ja
digipalvelut
Jari Kinnunen
Digi- ja
tietohallintop&allikkd



https://www.heinola.fi/kaupunki-ja-
paatoksenteko/paatoksenteko/saannot-ja-ohjeet/

" » Yhteystiedot > Palaute
Heinola kaupunki ja paatcksenteko

Valikko

tes/Silta/SitePages/Ohjeet.aspx

'u- Siita Henkilostoasiat ~ Toimialat ‘Yhteiset palvelut + Ohjeet + Dokumenttikeskus ~ Puhelinluettelo  Organisaatiokaaviot v Kuvapankid v Muokkaa

'urf Silta Johtoryhmien muistict  Kaupunki sosiaalisessa mediassa  Muokkaa

+ Uusi

nets kohteeseen <] Simdylemmaksi 63 Sivuntiedot AN Syventéva lukuohjeima ) Analytikka

Etusivu / Kaupunki ja paatoksenteko / Paitoksenteko / Sdannét ja ohjeet

Saannot ja ohjeet

Pdivitetty: 28.4.2023

Talta sivulta l6ydat paatoksentekoa ohjaavat johtosdanndt ja muut ohjeistukset.

Saannot ja toimintaohjeet

aupungin eettiset ohjest Talle sivulle kerataan kirjallisia ohjeita eri aihealueittain

3 3 alkaen Hallinnon ohjeet
Heinolan kaupungin hankintachjeet HR
+ Talous
Heinolan kaupungin maapoliittinen ohjelma
Tietohallinto
Heinolan kaupungin omaisuuden luovutuksen perusteet ja periaatteet
Viestintad

Heinolan kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet

Elinyoimatoimialan toir

Muut ohjeet

12 Nain tilaat tulkkausp.


https://www.heinola.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/saannot-ja-ohjeet/
https://www.heinola.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/saannot-ja-ohjeet/
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Kaupunginjohtajan johtoryhma

14

Kaupungin hallintoa johtaa kaupunginjohtaja
apunaan johtoryhma, joka
koostuu toimialajohtajista

Johtoryhmassa on mukana myds vuosittain
vaihtuva henkil6st6a edustava,
ammattijarjestdjen yhdessa nimeama
henkild.

Johtoryhman avulla kaupunginjohtaja
huolehtii yhteisesta nakemyksesta ja
toimintatavasta koko organisaatiossa,
ennakoi ja linjaa tulevia kehittamistarpeita ja
muutoksia seka yhteensovittaa kaupungin
eri tehtavien tarpeita ja mahdollisuuksia.
Kaupunginjohtajan johtoryhmalla ei ole
muodollista paatdsvaltaa. Sen tehtava on
pikemminkin neuvotellen etsia kaupungin
kokonaisetua. Johtoryhma kokoontuu
tiistaisin aamupaivalla.

* Hyvinvointijohtaja Pirjo Hepo-oja
* Elinvoimajohtaja Liisa Koski-Lukkari
* Teknisen toimen johtaja +
ymparistdpaallikkd oto Keijo Houhala




Yhteiset palvelut -toimialan organisaatio

Toimiala

Palvelualueet

Hallinnon tukipalvelut
Teppo Joentausta
Kaupunginlakimies

Asian- ja
tiedonhallinta
(Kirjaamo ja arkisto)

Hallinnon tuen
palvelut

(toimialasihteeri- ja
assistenttipalvelut,
kaupunginlakimiehen
palvelut)

Hanna Hurmola-Remmi
Hallinto- ja kehitysjohtaja

Henkildstopalvelut
Annika Blom
Henkiléstopaillikko

HR-tuki toimialoille,
tyokykyjohtamisen ja
ty6hyvinvoinnintuki,
tyosuojelu,
yhteistoiminta,
tilaajapalvelut

Talous-
kehittimispalvelut
Hanna Hurmola-Remmi
Hallinto- ja kehitysjohtaja

Kehittamis-,
valmius- ja
viestintapalvelut

Talouspalvelut

(tilaajapalvelut,
rahoitus, talouden
prosessit, raportointi)

Voimassa 1.3.2023 alkaen

Tietohallinto- ja
digipalvelut

Jari Kinnunen
Digi- ja tietohallintopaallikkd

IT-infra,
tietoliikenne ja
jarjestelméapalvelut

IT-tuki / Helpdesk

Digitalisaatio,
digiturva




invointig
Hyvinvointitoimialan organisaatio

Toimiala
Pirjo Hepo-oja

Hyvinvointijohtaja

Palvelualueet

et Opetus ja koulutus
Kirsi Makild Pia Helander
Hyvinvointipaallikks koulutusjohtaja Palvelualuejohtaja

Lukio Kirjasto

T Kirsi Mikilé Johannes Perhekeskuksen e a
Yks'kOt Hyvinvointipiillikko Rinkinen avoimet palvelut L

Lukion rehtori Kirjastopalvelujohtaja

Musiikkiopisto Liikunta

b ——— i i Maria Kaikkonen
Maahanmuuttokoor- el Perhepéivahoito .
dinaattori Musiikkiopiston Lilkunnan
rehtori palvelupdallikks

Perusopetus Museo

Tytti Lonnrot : = s
ytti . . Pia Helander Varhaiskasvatus Riitta Koskinen
Perhekoordinaattori (esiopetus)
koulutusjohtaja

Museonjohtaja
Nuoriso
Anne Andersson

-
palvelualuejohtaja Hel nOIQ




Elinvoimapalvelut

Elinvoimatoimialan organisaatio

Toimiala

Liisa Koski-Lukkari
Elinvoimajohtaja

Palvelualueet

Elinkeinopalvelut Kaupunkisuunnittelu Kulttuuri ja tapahtumat Tyéllisyyspalvelut
Netta Malin Harri Kuivalainen Saija Jdppinen Tero Auvinen
Elinkeinopaallikké Kaupunginarkkitehti Kulttuurisihteeri Tybllisyyskoordinaattori

Lintuhoitola Tvépai
oy e ybpaja Torppa
Yks'kOt nmﬁ-m nna Paula Tuominen

I} . .
s i e SEFEIREENLLE




Tekniset palvelut
Tekniikkatoimialan organisaatio

Toimiala

Palvelualueet

Yksikot

Kuntatekniikka
Ari Matteinen

Rakennuspiillikks

Katuyksikkd
Jari Himiéldinen

Katumestari

Metsi- ja kalatalous
Juho Kontra
metsitalousinsindéri
Puistot ja lilkunta-
alueet
Eveliina Vanne
kaupunginpuutarhuri

Vesilaitos
Ari Matteinen
rakennuspaallikka

Keijo Houhala

Teknisen toimen johtaja

Ruoka- ja siivouspalvelut

Elsi Ladveri

Palvelupaillikkd

Ruokapalelut
Elsi Lidveri
palvelupaillikkd
Siivouspalvelut

Maritta
Tamminen

siivoustydnjohtaja

kunnossapito
Jari Kuosa

kiinteistdpaallikkd

1
rakennuttaminen
Jari Kuosa
iintteistépaillikkd

B 7Heinola




Lupa- ja valvontatoimiala

Lupa- ja valvontatoimiala organisaatio

Toimiala

Keijo Houhala
Ymparistopaillikko (oto)

Palvelualueet I
Rakennusvalvonta Ymparistonsuojelu Toiminta-alue
Johtava rakennustarkastaja Ymparistopaillikkd (oto)

Piijit-Hime
hyvinvointialue

B e —
[ Y T —

9 14 amiants
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Sunnuntaina 1.10. vietetaan vaitakunnallista
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Tapahtumat
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Uusien tydntekijsiden perendytystilaisuus
1i 3. lokak., 14.00

Talous: Kirjaussuunniteiman I3pikiynti,
MAS toteutus 1

to 9. marrask

HR: Visma Personec ja ESS —koulutus KVTES
to 16. marrask., 9.00

to 16. marrask., 13.

@ HR: Visma Personec ja ESS —koulutus OV-TES

Henkilston pikkujoulut
18.00

pe 17. marras

Talous: Kirjaussuunnitelman lapikaynti,
toteutus 2

to 23. marrask. 13.00

Talous: Kuti raportointi

9.00

ma 27. marrask

Talous: Kirjaussuunnitelman I3pikdynti,
toteutus 3

ke 29. marrask., 13.00

Pikalinkit



https://hlaad.sharepoint.com/sites/Silta
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Heinola sosiaalisessa mediassa

« Kaytossa seuraavat sosiaalisen median

kanavat:

* Facebook
* Yleisin, tileja noin 20

- Instagram Seuraathan
* Visuaalisin, tileja noin 15 meita somessa
* Twitter ..
* LinkedIn Ja jaat
« Eniten kasvua tilld hetkelld halutessasi
* Youtube TP
* Videoiden valitykseen myos Fletoa
o Snapchat Omlu.a
 Nuorisopalveluilla kanavillasi!
* TikTok
* Nuorisopalveluilla ja musiikkiopistolla
* Pinterest

» Kirjastolla ja museolla

s kaurons, 150 ELAMA 8/ Heinolo



Kuntakortin avulla tietoa jaossa —osa
tiedolla johtamisen kehittamista

« Heinolan kaupunki ottanut kdytt66n MDI Kuntakortti -palvelun, jonka avulla
Heinolan kaupunéln tilannekuvatietoja saadaan valmiina visualisoituna
pakettina. Kuntakortti on MDI Public Oy:n ja Robonomist Oy:n kunnille tiedolla
Johtamisen tueksi tarjoama palvelu.

« Kuntakortti on toteutettu siten, ettd robotti hakee, kokQaa[Ja.visuaLi_.soi_
paatoksenteossa olennaisen tiedon seitsemalle teemasivulle joka paiva.

« Sisaltaa keskeisimmat aluekehityksen muuttujat seuraavista teemoista:

e vaesto,

* vetovoima,

* tyollisyys,

* koulutus ja hyvinvointi,
* yritystoiminta seka

* alue- ja kuntatalous

» Tieto on kaikkien saatavilla ja luettavissa kauEun in verkkosivuilla

httos://storaﬁe.googleapis.oom/kuntakortti/y sitt%C3%A4iset_kuntakortit/11e7f
6e047019fe7/Heinola_kuntakortti.pdf

s kauronis, 150 ELAMA 8/ Heinolo



https://storage.googleapis.com/kuntakortti/yksitt%C3%A4iset_kuntakortit/11e7f6e047019fe7/Heinola_kuntakortti.pdf
https://storage.googleapis.com/kuntakortti/yksitt%C3%A4iset_kuntakortit/11e7f6e047019fe7/Heinola_kuntakortti.pdf

Vieston-
kehitys

Viestdennuste

perusuralla

16027 ( 1)

2040

Muuttoliike

ja asuminen

Tybttémien osuus
tydvoimasta

125%( %)

7/2023

Ty6-

markkinat

Aloittaneita
yrityksid

28(1)

Q1/2023

)]
@r

Heinola

Viestd

Syntyneet

ennakkotieto ennakkotieto

18039(1) 10(8)

3

Viestdllinen
huoltosuhde
perusuralla
116,4( 1)

2040

perusuralla

7408(1)

2040

Kokonais- Asuntojen
nettomuutto rakennusluvat

ennakkotieto

19 (=)

7/2023

Tyéllisyysaste
20-64 vuotiaat

69.7(1)

Avoimet
tydpaikat

kuukauden lopussa

1M(4)

6/2023
Taloudellinen

huoltesuhde

188,5(4)

2021

Tybtt it
tyonhakijat

148 (1) 934(1)

/2023

Yritysten
lilkevaihto
milj. €
1138(1t)

201

7/2023

Avoimen sektorin
osuus
tybpaikoista
76,1%(1)

2021

ennakkotieto

B8(t1)

Fi2023

Viesto-
ennuste

Vanhojen
osakeasuntojen
nelidhinta

€

1069(1)

2022

liukuva vuosisumma

Tyollisyys

Tyéttémyyden
virta
yli 3kk tydttémyyteen

30,6%(1)

Fi2023

Yritys-

toiminta

FieNi KAUPUNK, .S

Tyollisyys

G217

Tyottdmien osuus Tyéllisyysaste Taloudellinen paikkaa, ja luku k 57 %
tydvoimasta F A hucltosuhde teen nihden. |

12,5% 188,5

147 %. ¥

-0,4 %-yks. +0,8 %-yks. FRES

TFia0z3 /2023 [ kuwkausimuutes | 2027 (| vuosimuutes )

Tydllisyysaste, 20-64 vuotiaat TySttémien osuus tydvoimasta
2021-2023 2020-2023

Tyéllisyysrakenne Tybpaikkakehitys
1990-2021 2010-2021

I I




HR-PALVELUT

Henkilostopaillikko Annika Blom

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola



Intro perehdytysohjelma

* Heinolan kaupungilla on kaytdssa Intro- sahkdinen
perehdytysohjelma. Intro on uusien tydntekijéiden
perehdyttamiseen suunniteltu ohjelma, jonka avulla
perehdyttaminen on tehokasta, seurattavaa ja
suunnitelmallista.

* Intro mahdollistaa perehdytettaville paasyn omaan
perehdytyssuunnitelmaan ja kaupungin ohjeisiin
yhdesta paikasta.

* Heinolan kaupungilla on kaytdssa Introssa Heinolan
kaupungin yleinen perehdytyssuunnitelma, jossa on
kaikki keskeiset palvelussuhteeseen liittyvat
perehdytysmateriaalit. Useimmista
ammattialakohtaisista perehdytyksista loytyy myds
mallipohjat.

+ Sahkdisen perehdytysohjelman kayttédnottoa tai
%leisté neuvontaa varten voi olla yhteydessa
enkiléstopalveluihin, hr-tuki@heinola.fi.

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola




Omat palkka-asiat/ Sarastia 31.12.2023 asti

 Palkansaajat ottavat yhteytta :
- Sarastian Extranet -sivustolla Sarastia asiakaspalvelut-kuvakkeen
kautta

- https://asiakaspalvelu.sarastia.fi/
(esim. verokortti, palkka-asiat)
* Palveluun tunnistaudutaan pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella

- puhelimitse Sarastian asiakaspalveluun puh. 020 6399 400, ma - pe
klo 8.00 - 16.00

1. Palkka-ja palvelussuhdeasiat
2. Apua kirjautumisongelmiin ja kayttdoikeuksiin



https://asiakaspalvelu.sarastia.fi/

Henkilokohtainen asiointi (www.asiakaspalvelu.sarastia.fi)

Henkilokohtaisissa asioissa
palkansaajat tai kuntalaiset voivat
asioida suoraan
verkkosivuillamme:

Sahkoinen asiointi ajasta ja paikasta
riippumatonta, nopeaa ja vaivatonta.

Lomakkeille vahva tunnistautuminen joko

pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.

Lomakkeilta 16ytyy ohjeteksteja seka
selkeat tdydennettavat kentat kaikille
tarvittaville tiedoille.

Lomakkeesta muodostuu palvelupyynté.
Palvelupyynnosta lahtee tilaajalle
vastaanottokuittaus annettuun
sahkopostiosoitteeseen samoin kuin
tilaaja saa ratkaisuviestin séhkdpostiinsa
asiastaan.

Asiakaspalvelun sivustolta I6ytyy myos
Usein kysytyt kysymykset osio, jota
kannattaa hyodyntaa.

%% .
S o sarastia Vritys-Ja
0,00 e i

Asioi verkossa

Laskut Palkat ja tydsuhde Online palvelu

Tilaa palkkatodistus

Vuosiloma-asiat >

HenhilSkohtaisten avusta;



http://www.asiakaspalvelu.sarastia.fi/

Sarastia 365 HR

Tyontekija:
- ilmoittaa Sarastia 365 HR

—ohjelman kautta poissaolot --)
esihenkild hyvaksyy

* Ongelmatilanteissa
en SISU aisesti yhteytta omaan Heinolan kaupunki on vakuuttanut tyéntekijansa Fenniassa
esihenkild6n
Tyétapaturma- ja ammattitautivakuutus (Vakuutusnumero: 3422729)

. . .
i O hJ e e t S I l.t a I n t ras S a Tapaturman sattuessa tyopaikalla tai tyGmatkalla, tulee tapahtuneesta ilmoittaa viipymdtta omalle

esihenkildlle.

TyOtapaturma- ja
ammattitautivakuutus Fenniassa

--) Fenniahoitaja ja esihenkil6

2 Ohje esihenkilolle tapaturmasta ilmoittamiseen

Hoidontarpeen arvicimiseksi vahingoittunut ottaa itse yhteyttd Fenniahoitajaan. Hoitaja varaa
tarvittaessa |askariajan. Fenniaheitaja palvelee palvelunumerossa 010 503 5000 ma-su klo 07 - 23.
Kuitenkin, jos tilanne vaatii valittémid hoitotoimenpiteita tai jos palvelun ruuhkautumisen johdosta
odotusaika venyy kohtuuttomaksi, hoitoon voi hakeutua ilman yhteydenottoa Fenniahoitajaan.

limoituksen tydtapaturmasta vakuutusyhtidlle tekee esihenkild. Tydtapaturmasta ilmoittamisen
polku esihenkilélle
* Apufenniafi > Sairaus ja tapaturma > Tayts vakuutustedistuslomake
* tai: linkki suoraan tydantajan palveluihin > TyGnantajan tai yrittdjan vakuutuksesta korvattava
tapaturma tai sairastuminen > Taytd vakuutustodistuslomake ilman tunnuksia

28 \@/ Heinola




Téisséd Heinolassa — ajankohtaista Palvelussuhdeasioita

s Koronavirus QEEEEET

T 0 oo SomssemE
| *‘ Y ] c OV I D —1 9 ® Sarastian Extranet -sivustolla Sarastia

-~ Likanen Anma-Kaiss asiakaspalvelut-kuvakkeen kautta

I *  https://asiakaspalvelu.sarastia.fi/

* palveluun tunnistaudutaan

Ohijeita henkiléstlle pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella
..... * puhelimitse Sarastian asiakaspalveluun

a puh. 020 6399 400, ma — pe klo 8.00 -
il I .
Haverinen, Elina

Vuoden 2023 verokortit tulevat voimaan

— Eduhousen 1.2.2023.
Julkishallintokokonaisuuden...

—

Tulevaisuuden kunta -

Sillasta loytyy

henkiléstdasioista paljon
tietoa!

Sarastia noutaa alkuvuodesta 2023
Verohallinnolta ennakonpidatystiedot
sahkdisesti paddasiassa niiden tydntekijciden
osalta, joiden palvelussuhde on voimassa

/ Uusien tyéntekijoiden 9/06/202 5.1.2023.

| perehdytystilaisuus 3.10. klo 14

e (e KT:n yleiskirjeet

Tilanteet, joissa tulee toimittaa verokortti tai
Liikanen, Anna-Kaisa 8217202 tiedot Sarastian sahkdisen asicintipalvelun
kautta:
* tuloraja on vaarin tai veroprosentti on
liian korkea
* veroprosenttia pitia korottaa
* palvelussuhteesi alkaa 6.1.2023 tai
my&hemmin.

https://asiakaspalvelu.sarastia.fi/lomakkest/ver
okorttiasiat/.
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Mita tyohyvinvointi
on (TTL & STM)

 Tyobhyvinvointi tarkoittaa turvallista,
terveellista ja tuottavaa tyota, jota
ammattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot
tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa.
Tyontekijat ja tyoyhteis6t kokevat tyénsa
mielekkadksi ja palkitsevaksi, ja heidan
mielestadn tyd tukee heidan
elaméanhallintaansa.

« Tyohyvinvointi on kokonaisuus, jonka
muodostavat tyd ja sen mielekkyys, terveys,
turvallisuus ja hyvinvointi. Tydhyvinvointia

— lisdavat muun muassa hyva ja motivoiva

johtaminen seka tydyhteisdn ilmapiiri ja
tydntekijdiden ammattitaito.

« Tybhyvinvoinnin edistaminen kuuluu seka
tyénantajalle etté tydntekijdille. @Heinola



"

nanan

Tyohyvinvoinnin
osatekijat

Henkildston tydhyvinvointi

Tydyhteisdn tydhyvinvointi

Johtaminen ja esihenkilotyd

Tydsuojelu ja tydterveyshuolto

Kehittymis- ja koulutusmahdollisuudet

@ Heinola



Henkilostoetu

1.1.2024 alkaen

Liikunta-, kulttuuri- ja hyvinvointietu 240 € /hl6
(aktivoituminen edellyttdd 4kk tyosséoloa, suhteutetaan
tybaikaan)

Lounasetu 8,00-12,70 €
Tyénantajan osuus 25 %

Vuoden kehitysidea -kilpailu
Sijat 1.-3.

Merkkipaivien
Huomioiminen
Koru, historiikki 50 v
maljakot 60 v
Eldksityminen 100 €

Yhteisollinen toiminta 50€/hlo
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Ei kdytossa

Ei kaytossa

Kannusteraha

50- ja 60 —vuotispaivat sama malli,
mutta lisaksi ollut elakditymisen lisaksi
erolahjat

Kaytannot vaihdelleet

Uusi etu
yhdenjaksoinen palvelussuhde on
jatkunut 4 kk, suhteutetaan tydaikaan

Uusi etu

1. 1500 €
2. 1000 €
3. 500 €

50- ja 60 — vuotispaivat ja eldkdityminen

Yhdenmukaistetaan toimialojen
kaytannot

@ Heinola



Palveluvuosien perusteella palkitseminen, Palveluvuosien palkitsemisessa on Yhdenjaksoinen palvelussuhde:
Kuntaliiton ansiomerkit vapaapaivien lisdksi ollut euromaarainen 10 vuotta 1 palkallinen
lahja 100-1000 euroa (20-40v. palvelus) vapaapaiva

20 vuotta 2 palkallista

vapaapaivaa
Kuntaliiton ansiomerkit 30 vuotta 3 palkallista

vapaapaivaa

35 vuotta 4 palkallista

vapaapaivaa

40 vuotta 5 palkallista

vapaapaivaa

Kuntaliiton ansiomerkit

Polkupyéréaetu Tulee kayttoén 6/2023 Kaytdssa
(tyontekija 100€/kk, tybnantaja 15€/kk) (koeajan jalkeen)

Kaytdssa Kaytdssa
Kunnossa Kaiken 1kaa KKiI
Ilmaiset aamukahvit tydpaivan aikana Otettu kayttddn 2023 Kaytdssa
Joululounas Kaytdssa Kaytdssa

34 @ Heinola



Vuoden kehitysteko-
kilpailu

* Muistutuksena, etta kilpailuun voi osallistua
31.10. mennessa lahettamalla ryhman tekeman
esitysmateriaalin hr- tukeen.

* Lisatietoja ja ohjeita voi kysya hr-tuesta

* Muistuttakaa alaisianne kilpailusta ja
rohkaiskaa osallistumaan!

Onko Sinulla idea tybyhteistsi kehittamiseksi?

Osallistu

VUOOEN KEWITISTEKO

-kilpailuun!

Kilpailussa etsitd4n vuoden innovatiivisinta kehitys-
tekoa, joka tuottaa aitoa arvoa havaitun ongelman
tai kehityskohteen ratkaisemiseen. Kehitysteko voi
olla jo toteutettu idea tai toteuttamiskelpoinen ke-
hitysidea.

Parhaat ideat palkitaan
virkistysrahalla!

1. palkinto 1500 €
2. palkinto 1000 €
3. palkinto 500 €

N
Laheta ryhmasi idea /7
PowerPoint -esitykseni =
osoitteeseen hr-tuki@heinola.fi
31.10. mennessa. ==

Lisdtietoja
saat Sillasta tai hr-tuesta.

seni kaveunia, 150 ELAMA Heinola



Eduhouse koulutukset

Muistutuksena:

- Tutustukaa Sillassa kuukausittain julkaistaviin
Julkishallinnon etakoulutustarjonnan koosteviesteihin,
jotka julkaistaan aina edeltavan kuukauden viimeisella
kokonaisella viikolla, linkki edelliseen tassa.

- Vinkatkaa omille alaisillenne heille hyédyllisista
koulutuksista

- Koostelistaus esihenkildiden koulutussuosituksiin
syksylle 2023 on lahetetty (27.9.) sdhkdpostitse, ndihin
kannattaa tutustua oman tarpeen mukaan

- Uusille esihenkildille hyddyllinen on erityisesti
Esihenkilon perustaidot kokonaisuus

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola



https://hlaad.sharepoint.com/sites/Palvelussuhdeasiat/SitePages/Eduhousen-Julkishallintokokonaisuuden-et%C3%A4koulutukset-syyskuussa.aspx

HR-palvelut

 hr-tuki@heinola.fi
Palvelut:
-palvelussuhdeneuvonta/ esihenkilot
- rekrytointien tukipalvelut
- tyokyvyn heikentyminen
- ohjeistukset
- yhteistoiminta/ paikallisneuvottelut

Huomaathan
kouluttautumismahdollisuudet ja
Eduhouse koulutusportaalin!

https://hlaad.sharepoint.com/sites/Palvelu
ssuhdeasiat/SitePages/Koulutusasiat.aspx



mailto:hr-tuki@heinola.fi
https://hlaad.sharepoint.com/sites/Palvelussuhdeasiat/SitePages/Koulutusasiat.aspx
https://hlaad.sharepoint.com/sites/Palvelussuhdeasiat/SitePages/Koulutusasiat.aspx

Muutosohjelma

~e
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Muutosohjelman karkiteemat

Muutosohjelman tehtavana on uudistaa Heinolan kaupungin toimintamallia kokonaisvaltaisesti. Siksi
muutosohjelma on jaettu 4 karkiteemaan, joilla jokaisella on oma paatehtavansa ja tulostavoitteensa.
Sujuva johtaminen ja

selkea kaupunki-
organisaatio

Muutosohjelman

Tasapainoinen ja kestava
talous

Hyvat palvelut ja
tehokkaat toimintatavat

Tyytyviainen henkildsto ja

karkiteema hyva johtaminen

Paatetdan ja toteutetaan
kaupungin tarpeita ja strategian
toteuttamista tukeva poliittinen

Paatehtava Paitetddn ja toteutetaan
toimenpiteet, joilla kaupungin

talous tasapainotetaan 3-5

Tarkennetaan kaupungin
tarjoamien palveluiden sisallén ja
jarjestamisen tavat.

Toteutetaan linjaukset,
kehittamistoimenpiteet ja
ratkaisut kaupunkiorganisaation

Tulostavoite
v.2028
mennessa

39

ettd henkiléstoorganisaation
rakenne sekd tehdaan
hallintosdantémuutokset.

Tehokas toiminta: tehokas
kaupunkiorganisaatio
jarjestaa/tuottaa laadukkaat
osuvat palvelut
kustannustehokkaasti itse ja
kumppaneiden kanssa.

Laadukas paatoksenteko:
lapindkyva ja luottamusta
vahvistava valmistelu,
paatoksenteko seka
paatdsten toimeenpanon
seuranta.

Yhteinen sitoutuminen:
kaupungin paattgjat ja johto
yhdessa sitoutuneet
strategian mukaiseen
toimintaan ja
paidtoksentekoon.

seuraavan vuoden aikana.

Tasapainoinen talous:
turvaa hyvat palvelut ja
muut kaupungin
toimintaedellytykset myds
seuraavalle
vuosikymmenelle.

Kehitetdan prosessit ja
toimintatavat vastaamaan

strategisia tavoitteita ja tarpeita.

Lisdtdan seutuyhteistyota

yhteisten hy&tyjen saamiseksi.

Hyvat palvelut:

kuntalaisten ja yrityksien
tarpeiden mukaiset palvelut
ja toiminnat, jotka
houkuttelevat ja
juurruttavat Heinolaan uusia
asukkaita ja yrityksia.
Tehokas toiminta:

tehokas kaupunki-
organisaatio jarjestaa/
tuottaa laadukkaat osuvat
palvelut kustannus-
tehokkaasti itse ja
kumppaneiden kanssa.

osaamisten ja johtamisen
uudistamiseksi ja
tyoyhteisollisyyden
vahvistamiseksi.

Tyytyviinen tyoyhteiso:
tyytyvainen ja motivoitunut
henkildstd sekd vahvistunut
tyénantajaimago.



Tasapainoinen ja kestava talous, toimenpiteet

1,2 milj. eur menosaistot

Kaikki menoeréat tarkastelussa,
ml. henkilostomenot

2,3 milj. eur verotus
Kunnallisveron ja kiinteistdverojen korotukset

Tarve 4-5 milj.

) Erillistarkastelut vesilaitos +
eur/vuosi

tilakeskus vahintaan 0,5 milj. eur

Tuottavuustoimet 0,5 %,
tavoitteena 1,5 milj. euroa

Muutosohjelman aikainen toimintatapa:

I . o. + Tasapainoisen ja kestavan talouden
nve.s-tomtlen taso edellyttdmien sopeuttamiskeinojen tarkastelu
6 milj. euroon toteutetaan muutosohjelman aikana
vuosittaisen taloussuunnittelun yhteydessa.

* Sopeuttamiskeinojen kuvaus ja tavoitteiston
asettaminen ohjeistetaan jatkossa erikseen
talousarviolaadintaprosessiin.
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Keskeisia muutoksia

*Valtuutettujen maara vahenee. Valtuuston jasenten lukumaaraksi paatettiin 1.6.2025 alkaen
37 jasenta nykyisen 43 jasenen sijasta. Muutos toteutuu seuraavien kuntavaalien jalkeen.

sLautakuntarakenne muuttuu vuoden 2025 alusta. Lautakuntia uudessa
johtamisjarjestelmarakenteessa on 1.1.2025 alkaen nelja: hyvinvoinnin edistamisen lautakunta,
opetus- ja kasvatuslautakunta, kaupunkiymparistdlautakunta seka lupa- ja valvontalautakunta,
joista jalkimmainen on mahdollisesti seudullinen.

*Operatiivisen organisaation rakenne muuttuu ja toimialojen maara vahenee vuoden 2025
alusta. Toimialoja on kolme (nyt viisi): yhteisten palveluiden lisaksi hyvinvointitoimiala ja
kaupunkiymparistotoimiala, tullaan tarkastelemaan kaikki tehtéavakokonaisuudet osana
toimeenpanoa

*Talouden linjaukset koostuvat veronkorotuksista seké toimialoittaisista sopeuttamisista.
Kunnallisveroa korotetaan 8,2 prosenttiin (nyt 7,86) ja kiinteistoveroa korotetaan kautta linjan.
Toimialoille kohdennetaan seka euroméaaraisia sopeuttamistavoitteita etta tuottavuuden
kasvuun liittyvia tavoitteita. NAma huomioitu osana talousarvion ja -suunnitelman 2024-2026
laadintaa ja tarkoittavat toimialoittain meno- ja tuloerien tarkastelua, perkaamista seka
palvelutason tarkastelua.

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola




Luottamushenkilotoimielimet ja kaupunkiorganisaatio 1.1.2025 alkaen

Valtuusto
Tarkastuslautakunta I Keskusvaalilautakunta

Kaupunginhallitus

‘ Hyvinvoinnin Opetus ja kasvatus- Kaupunkiymparisto- Lupa- ja valvonta-
edistamisen lautakunts lautakunta lautakunta lautakunta

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola

Kaupunginjohtaja




Prosessia vaiheittain toteutukseen

» Lisaksi muutosohjelmaan liittyy viela erikseen ratkaistavia ja selviteltavia asioita ennen ohjelman linjausten
toteuttamista.

Naita ovat mm.

» TE-palveluiden jarjestamiseen liittyvat paatokset (valtuusto 9.10.) ja tydllisyys- ja elinkeinotehtavat
» seudullisen elinkeinoyhteistyon lisddminen ja litosneuvottelut Ladecin kanssa, kdynnistymassa

+ viestintd ja markkinointi linjaukset, ohjaus

* vapaa-ajan asiakokonaisuuksien johtaminen

« tilakeskus toiminta ja talous

» yhteisen toimintakulttuurin uudistamisen edistdmiseen liittyvat toimenpiteet.

Lisdksi osa muutoksista toteutuu hallintosdantdé ja toimintaohjeita uudistamalla.
Hallintosdanndssa maaritellaan uuden johtamisjarjestelman toimivaltaan ja organisointiin liittyvat asiat.

* https://www.heinola.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/heinolan-kaupungin-muutosohjelma/

aens kaveoni, 180 ELAMA &/ Heinola
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Miten ja milla aikataululla?

Valtuusto paatds
muutosohjelmasta
12.6.2023

Valmisteluaika zggzoé‘rfj;r';?gat Pastokset syksy

marras-helmikuu ta2025) 2024
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Uusi palveluntuottaja ja uudet jarjestelmat

* Provincia extranet —palvelu avautuu kayttédn marraskuussa

» Palvelusta loytyy uusien ohjelmien linkit seka ohjelman
kayttoon liittyvia ohjeita

« Extranetin osalta ei erillistd koulutusta vaan palvelua kaydaan
lapi jokaisen koulutuksen alussa

« Sarastian extranet palvelu poistuu kaytésta

* Uudet jarjestelmat avautuvat kayttédn asteittain joulukuussa.

« Joulukuussa ja tammikuussa kaytossa seka uudet, etta vanhat
jarjestelmat

S o sarastia PROVINCIA.

’0/0\0 v v
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Tapahtumat Nayis kaikki

Poimi talouden
jarjestelméduudistuksen
koulutukset omaan
kalenteriisi Sillan
tapahtumakalenterista

+ Lisaa tapahtuma

ti 3. lokak., 14.00

Talous: Kirjaussuunnitelman |3pikaynti,
toteutus 1

to 9. marrask., 9.00

£  Montonen, Laura
% Viestinnin asiantuntija
HR: Visma Personec ja ESS —koulutus KVTES

to 16 marrask., 9.00

.

Osana talous- ja HR-jarjestelmien uudistusta henkilostélle jarjestetddn erilaisia koulutuksia uusien jarjestelmien kayttéonotosta.

HR: Visma Personec ja ESS —koulutus OV-TES

to 16, marrask., 13.00

Talouden osalta jo sovitut koulutukset I6ytyvat Sillan tapahtumakalenterista. Poimithan itsedsi koskevat koulutukset omaan kalenterisi. Mikali on
epaselvaa mitka kaikki koulutukset koskettavat juuri sinua, keskustelethan esihenkilosi kanssa asiasta.
Kaikista jarjestettdvista koulutuksista tulee myds tallenne.

Henkildston pikkujoulut
pe 17. marrask_, 18.00

HR-jarjestelmien koulutukset lisdtadn myos Sillan tapahtumakalenteriin, kun ajankohdat varmistuvat. Seuraa siis Sillan uutisointia!

Talous: Kirjaussuunnitelman |3pikaynti,
toteutus 2

to 23. marrask., 13.00

ARRAS Talous: Kuti raportointi
ma 27. marrask., 9.00

Talous: Kijaussuunnitelman |3pikaynti,
toteutus 3

ke 29 marrask., 13.00

4
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Tervetuloa siis viela ja tyon iloa! —Muistathan pikkujoulut
17.11. ja jouluruokailun!

Pikkujoulumenu:
o2 . sillid, graavia lohta, sinappikastiketta, keitettyd perunaa . maksapastelja ja karpalohilloke

Henkl IOS on plkkujou IUt rosolli, rosollinkastike, sienisalaatti suolakurkkua, smetanaa, hungjaa

vihersaloattia, tomaadttia, kurkkua, paprikaa, solaatinkastikkeet

leipakori, voi, levite

Kinkkua , kinkunkastiketta .luumua ,hernettd , haudutettua punakaalia
lanttu- ja perunalaatikkoa

Aika perjantai 17. marraskuuta 2023, 18.00
- lauantai 18. marraskuuta 2023, 2.00
(UTC+02:00) Helsinki, Kiova, Riika, Sofia, Tallinna, Vilna ‘3‘ Jélkiruokana
Luumuvaahtoa

5] Lisaa omaan kalenteriin -
=2 Jouluinen makea leivonnainen, piparit

Paikka Hotelli Kumpeli Spa Kahwvi ja tee

Linkki limoittaudu tasta Juomat: Jadvesi péytavetend
Alkumalja ja ruokailun yhteydessa kaksi viiniannosta

Tietoa tastad tapahtumasta

Heinolan kaupungin henkiléston pikkujoulu hotelli Kumpelissa
Varaa aika kalenteristasi ja valmistaudu Heinolan kaupungin henkiloston pikkujouluihin.

Heinolan kaupunki haluaa toivottaa koko henkil6ston Iampimasti tervetulleeksi pe 17.11.2023 klo 18 alkaen Hotelli Kumpeliin pikkujouluihin. Sitovat ilmoittautumiset 13.10. mennessa oheisen
ilmoittautumislinkin kautta. Kaupunki tarjoaa taman yhteisen hetken henkilostélleen ja siihen ei ole omavastuuosuutta.

Nyt on aika koko henkildston kerdantya viettamaan pikkujouluja hyvan ruoan ja musiikin darella. Pikkujoulumenu ohessa ja illan musiikista vastaa lllallisen jalkeen llpo Kaikkonen & Fakiirit seka
DJ Vesku huolehtii pikkujoulujuhlijoista aina pikkutunneille asti.

Jouluruokailu

13.12.
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